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Biiro / Handel / Finanzen

BME. at

Finanzbeamter / Finanzbeamtin

BERUFSBESCHREIBUNG Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten Anforderungen

e Steuererklarungen annehmen, sortieren e Anwendung generativer Kl und von KI-Assis-

Finanzbeamt*innen sind Sachbearbeit-

er¥innen bei Finanzamtern und Finanzbe-
horden. Sie bearbeiten Steuererklarun-
gen, berechnen Steuerbetrage, flhren
Telefon- und Schriftverkehr mit Blirger*in-
nen, d. h. Steuerzahler*innen, und infor-
mieren und beraten diese. Steuererklarun-
gen werden Uberwiegend elektronisch
Uber das FinanzOnline-Portal eingereicht.

Finanzbeamt*innen berechnen und er-
heben nicht nur Abgaben, sondern sind
auch fir die Anweisung von Beihilfen und
Sozialleistungen zustandig. Dariber hi-
naus sind sie im Zollwesen tatig und
wirken im Mahn- und Exekutionswesen
mit. Finanzbeamt*innen arbeiten in Blros
mit Berufskolleg*innen sowie mit verschie-
denen Fachkraften zusammen.

Ausbildung

Die Ausbildungsvoraussetzungen im
offentlichen Dienst hangen vom jeweiligen
Stellenprofil ab und werden in den spez-
ifischen Ausschreibungen definiert. Die
Ausbildung erfolgt zum groBen Teil an zen-
tralen Ausbildungsstatten (z. B. Verwal-
tungsakademie des Bundes, Bundesfinan-
zakademie) bzw. direkt am Arbeitsplatz.
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und bearbeiten

Steuererklarungen und die beigefiigten Un-
terlagen Uberprifen

Rechtsvorschriften und Weisungen berlck-
sichtigen, Besteuerungsmerkmale fest-
stellen

Steuerberechnungen durchfiihren; Steuer-
betrage laut Listen und Verrechnungssch-
lUssel festsetzen

Steuerbescheide vorbereiten und aus-
fertigen

Personenkonten, Archive und Dateien
fUhren

Auszahlungen tatigen, z. B. Steuerriickzah-
lungen Uberweisen

Steuerrlickstande einmahnen und einzie-
hen

bei der Erteilung von Vollstreckungsauftra-
gen (Exekutionstitel) mitwirken

bei der Durchfihrung von Exekutionen
und Pfandungen im AuBendienst mitar-
beiten

bei Steuerprifungen im Auendienst mitar-
beiten

allgemeine Buro- und Verwaltungstatigkeit-
en durchflhren

Beschwerden, Reklamationen und Ein-
spriiche bearbeiten

tenzsystemen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz

gute Deutschkenntnisse

kaufmannisches Verstandnis
wirtschaftliches Verstandnis
Zahlenverstandnis und Rechnen

Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

Aufgeschlossenheit
Durchsetzungsvermégen

Konfliktfahigkeit

Kontaktfreude

Kund*innenorientierung

Aufmerksamkeit

e Beurteilungsvermdégen / Entscheidungs-

fahigkeit

e Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
e Freundlichkeit
e Verschwiegenheit / Diskretion

o gepflegtes Erscheinungsbild
e Mobilitat (wechselnde Arbeitsorte)

e Koordinationsfahigkeit
e |ogisch-analytisches Denken / Kombina-
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