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Essenszusteller*in (Soziale Dienste)

BERUFSBESCHREIBUNG

Essenszusteller*innen in sozialen Diensten versorgen altere, kranke oder sonst nicht mobile Personen, die nicht mehr selbst kochen kon-
nen, mit Mahlzeiten. Dieser Service wird von verschiedenen caritativen Organisationen sowie von Institutionen des 6ffentlichen Dienstes
(Sozialamter etc.) durchgefihrt.

Essenszusteller*innen arbeiten haufig im Team zu zweit und benutzen meist Privatfahrzeuge. Die Kosten daftir bekommen sie in Form
von Kilometergeld ersetzt. Jedes Team betreut zwischen 30 und 40 Personen. Sie nehmen Wiinsche bezlglich einer Umstellung der Kos-
tart entgegen (z. B. Diatkost) und erkundigen sich nach dem Gesundheitszustand und eventuellen Problemen der jeweiligen Person, um
im Bedarfsfall Arzt¥innen oder andere Hilfsstellen zu benachrichtigen.

Bitte beachte: Die Tatigkeit von Essenszusteller*innen fiir Lieferservices ist in den Berufsbeschreibungen fur Essenszusteller*in (Lie-
ferservice) sowie Bote / Botin beschrieben.

Ausbildung

Die Ausbildung zum / zur Essenszusteller*in erfolgt durch innerbetriebliche Einschulung durch erfahrene Mitarbeiter*innen.
Bewerber*innen mit einem Sozialberuf werden bei einer Aufnahme vorgezogen.

© ibw-Institut far Bildungsforschung der Wirtschaft

Bl W K O

(WIK[O & WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN




