Berufsbereich:

BERUFSINFO

BERUFSBESCHREIBUNG

Technical Writer (m./w./d.) bzw. Tech-
nische Autor*innen konzipieren und ver-
fassen Gebrauchs- und Bedienungsanlei-
tungen, Servicehinweise, Sicherheitsbes-
timmungen sowie Montage- und Reparatu-
ranleitungen fir technische Gerate und
Maschinen aller Art, oder libersetzen
vorhandene technische Textsorten in an-
dere Sprachen. Meist sind sie auf einen
bestimmten Fachbereich spezialisiert, z.
B. Elektronik, Fernsehen/Medien,
Haushaltsgerate, Blrogerate, Fahrzeuge
oder Computer. Ziel ihrer Arbeit ist es, die
Gebrauchs- und Bedienungsanleitungen
von technischen Geraten mdglichst ein-
fach und leicht verstandlich zu
beschreiben. Ausgepragtes technisches
Verstandnis und die Fahigkeit komplexe
Sachverhalte gut verstandlich
darzustellen sind daher wichtige Voraus-
setzungen fur diese Tatigkeit.

Technical Writer (m./w./d.) arbeiten so-
wohl freiberuflich als auch angestellt bei
groReren Betrieben des Maschinen-, Anla-
gen- und Fahrzeugbaus, bei Herstellern
fur Computer, TV-, Elektronik- oder
Blrogerate und dergleichen mehr. Sie ar-
beiten eigenstandig sowie im Team mit
Konstrukteur*innen, Techniker*innen,
Technischen Redakteur*innen und
Fachkraften der Marketing-, Public und
Consumer Relations-Abteilungen.

Ausbildung

Voraussetzung flir den Beruf Technical
Writer (m./w./d.) bzw. Technische*r Au-
tor*in ist meist eine technische Ausbil-
dung, z. B. in Elektrotechnik, Informatik,
Maschinenbau und dergleichen. Aber auch
publizistische oder journalistische Ausbil-
dungen ermdglichen den Einstieg in die-
sen Beruf.
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Maschinen / Fahrzeuge /
Metall

Technical Writer (m./w./d.)

Bildungsweg:

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

technische Textsorten und Unterlagen er-
stellen

e technische Textsorten und Unterlagen
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Ubersetzen

Gebrauchs- und Bedienungsanleitungen
von technischen Geraten, Maschinen, Anla-
gen verfassen

Betriebs-, Service- und Montageanleitun-
gen fir technische Fachkrafte verfassen

technische Grafiken, Tabellen, lllustratio-
nen und Visualisierungen erstellen

Besprechungen mit Konstukteur*innen,
Produktentwicklertinnen, Servicetechnik-
ertinnen fihren

Recherche-Arbeiten, Informations- und
Wissensmanagement

technische Dokumentationen und Archive
fUhren

Akademische Ausbildung
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Anforderungen

Anwendung generativer Kl und von KI-Assis-
tenzsystemen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz

gute Deutschkenntnisse

gute rhetorische Fahigkeit

schriftliches Ausdrucksvermdégen
technisches Verstandnis

Aufgeschlossenheit

e Kommunikationsfahigkeit
e Kund*innenorientierung

o Aufmerksamkeit
e Belastbarkeit / Resilienz
e Beurteilungsvermdégen / Entscheidungs-

fahigkeit

e Geduld
e Selbstorganisation
e Verschwiegenheit / Diskretion

Informationsrecherche und Wissensman-
agement

Koordinationsfahigkeit
Planungsfahigkeit

Prozessverstandnis

systematische Arbeitsweise

WIEN

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN



