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Hotellerie

Gastronom*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Gastronom*in ist ein Aufstiegsberuf fur verschiedene Berufe in der Gastronomie (Kliche, Service, Gastebetreuung).

Gastronom*innen treffen samtliche Entscheidungen, Uber die Ausrichtung und Gestaltung des Restaurants. Sie koordinieren mit den
Bereichen Kiche, Bar und Service die jeweils anstehenden Aufgaben, das Getranke- und Speisenangebot und die Menls, treffen Persona-
lentscheidungen, ibernehmen die Diensteinteilung, wickeln alle kaufmannischen Angelegenheiten ab, entscheiden tGber die Einrichtung
und Dekoration des Restaurants und tber Marketing- und WerbemaRnahmen.

Viele Gastronom*innen veranstalten regelmaRig gréRere oder kleinere Events z. B. Weinverkostung, Probieressen oder Themenabende,
die sie eigenstandig oder zusammen mit Eventmanager*innen durchfiihren. Im Bereich der Erlebnisgastronomie kénnen Gastronom*in-
nen innovative ldeen umsetzen. Z. B. kann das Restaurant fir ein Event ganz nach einem bestimmten Motto gestaltet werden, die
Getranke- und Mentfolge eine spezielle Ausrichtung haben, weitere Erlebnismdglichkeiten (z. B. Konzerte, Artisten/Artistinnen) ange-
boten werden oder die Verkdstigung kann an einem ungewdhnlichen Ort (z. B. in einem Museum) statt finden.

Gastronom*innen bendtigen ein groBes Organisationstalent, ein hohes Mal8 an Freundlichkeit und Kundenorientierung sowie umfangreich-
es Wissen Uber alle Abldufe eines gastronomischen Betriebs. Der Beruf des/der Gastronom*in ist von intensiven Arbeitsphasen und
speziellen Arbeitszeiten (Abends/Nachts, Wochenende, Feiertage) gepragt, erlaubt groRe Eigenstandigkeit und verlangt ein hohes Verant-
wortungsbewusstsein. Um das Angebot laufend zu verbessern informieren sich Gastronom*innen in anderen Restaurants, auf
Fachmessen und in Fachmagazinen tGber Trends und Ideen fir ihren Betrieb.

Ausbildung

Gastronom*innen steigen meist mit einer abgeschlossenen Lehre eines gastronomischen Berufs (z. B. Gastronomiefachmann / Gas-
tronomiefachfrau (Lehrberuf), Koch / Kéchin (Lehrberuf), Restaurantfachmann / Restaurantfachfrau (Lehrberuf), etc.) oder einer mittleren
oder héheren Schule flr Tourismus oder Gastgewerbe oder Hotelfachschule in den Betrieb ein.
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