Berufsbereich:

BERUFSINFO

Softwaretester*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Softwaretester*innen sind technische
Spezialist*innen, die Softwarepro-
gramme auf Fehlerhaftigkeit, Benutzerfre-
undlichkeit und Einhaltung des Daten-
schutzes uberprifen. Sie beschaftigen
sich nicht damit, wie ein Produkt von
User*innen angenommen wird, sondern
nur mit seiner zugrundeliegenden tech-
nischen Funktionalitat.

Dazu erstellen sie eigene Testmethoden
oder wenden gangige Testverfahren
an. Die wichtigsten davon sind der Integra-
tionstest (Sicherstellung, dass das Pro-
gramm mit anderen Programmen kommu-
nizieren kann) und der Systemtest (Simu-
lation der gesamten Anwendung). Im
Zuge der Entwicklung einer Software kon-
nen auch Softwareprogrammierer*innen
Tests durchfiihren. Diese beziehen sich je-
doch zumeist auf die Uberpriifung einzeln-
er Abschnitte in der Programmierung und
nicht, ob das Produkt als solches funk-
tioniert.

Allfallige Fehler (Bug) werden dokumen-
tiert und den Entwickler*innen der Soft-
ware kommuniziert. Bei ausreichendem
technischem Wissen kann er/sie auch
bereits magliche Fehlerursachen aufzei-
gen. FUr diese Tatigkeit benétigen sie fort-
geschrittene, teilweise spezialisierte IT-
Kenntnisse.

Ausbildung

Flir Softwaretester*innen gibt es aktuell
keine spezialisierte Ausbildung. Sie verfu-
gen zumeist Uber einen Abschluss einer
berufsbildendenden héheren Schule mit
IT-Schwerpunkt bzw. einem Abschluss
eines Fachhochschul- oder Universitatss-
tudiums im Bereich Informatik, Informa-
tionstechnologie, Softwareentwicklung.
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Informatik / IT /
Kommunikationstechnik

Bildungsweg:

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e spezielle Softwaretests konzipieren planen

und entwickeln

e standardisierte Tests anwenden

e Softwaretests durchfihren und kontrol-

lieren

e verschiedene Testszenarien durchfihren

e ctwaigen Fehlern in der Software doku-

mentieren

e mit dem Entwicklungsteam der Software

(bzw. dem/der Auftraggeber*in) kommu-
nizieren

e Testergebnisse und Fehlerprotokolle Uber-

mitteln und erklaren
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Schulische Ausbildung
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Anforderungen

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz

gute Beobachtungsgabe

mathematisches Verstandnis

raumliches Vorstellungsvermdgen
technisches Verstandnis
Zahlenverstandnis und Rechnen

e Argumentationsfihigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

Bereitschaft zum Zuhdren
Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit

Kritikfahigkeit

e Aufmerksamkeit

Beurteilungsvermdégen / Entscheidungs-
fahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Geduld

Konzentrationsfahigkeit
Sicherheitsbewusstsein

interdisziplinares Denken

komplexes / vernetztes Denken
logisch-analytisches Denken / Kombina-
tionsfahigkeit

Problemlésungsfahigkeit

systematische Arbeitsweise
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