Berufsbereich:

BERUFSINFO

Regalbetreuer*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Regalbetreuer*innen arbeiten in gréReren
Betrieben des Einzelhandels, vor allem in
Supermarkten, Kaufhausern, Baumarkten
und Shopping Centern. Sie holen Waren
aus dem Lager, schlichten sie in die Re-
gale ein und helfen mit, wenn Warenliefer-
ungen ankommen. Weiters halten sie die
Regale sauber, reinigen und desinfizieren
sie. Mitunter helfen sie auch bei Dekora-
tionsarbeiten und Schaufenstergestaltun-
gen mit. Regalbetreuer*innen arbeiten ei-
genstandig sowie im Team mit Berufskol-
leg*innen, Verkaufsmitarbeiter*innen,
Kassier*innen und Vorgesetzten wie z. B.
Abteilungsleiter*innen oder Filialleiter*in-
nen.

Ausbildung

Regalbetreuer*innen werden in der Regel
direkt im Betrieb angelernt. Eine
abgeschlossene Schulbildung erleichtert
die Weiterentwicklung und den Aufstieg
im Betrieb.
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Biiro / Handel / Finanzen

Bildungsweg:

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

Waren aus dem Lager holen und in Regale
schlichten

e auf Ablaufdatum der Waren achten, abge-

laufene Waren aus den Regalen nehmen

Waren mit langstem Ablaufdatum nach hin-
ten schlichten, Waren mit kiirzestem
Ablaufdatum nach vor schlichten

Regale sauber halten, reinigen und des-
infizieren

im Textilbereich: Kleidung und Textilien
einschlichten, Waren wie z. B. T-Shirts,
Hemden, Hosen, welche die Kund*innen
aus den Regalen genommen haben, wied-
er zusammenlegen und einschlichten

verschiedene Lagerarbeiten durchfihren:
Wareneingang, Warenkontrolle, Etiket-
tierung und Bepreisung

Dekorateur*innen und Schaufenstergestal-
ter*innen assistieren

Sonstige Ausbildung

BME. at

Anforderungen

Auge-Hand-Koordination

e Beweglichkeit
e gute kdrperliche Verfassung - Buck-

en/Hocken
gute koérperliche Verfassung - iber Kopf ar-
beiten

e Anwendung und Bedienung digitaler Tools
e gute Beobachtungsgabe

gutes Gedachtnis

Hilfsbereitschaft

e Kommunikationsfahigkeit
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Kund*innenorientierung

Aufmerksamkeit

Belastbarkeit / Resilienz

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Geduld

Hygienebewusstsein

Organisationsfahigkeit
systematische Arbeitsweise

WIEN

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN



