BERUFSINFO

Freizeitwirtschaft / Sport

Freizeitberater*in

Berufsbereich: Bildungsweg:

Schulische Ausbildung B n . at

BERUFSBESCHREIBUNG Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

Freizeitberater*innen haben ein sehr breit
gefachertes Aufgabenspektrum. Sie infor-
mieren und beraten ihre Kundinnen und
Kunden Uber sinnvolle Mdglichkeiten zur
Freizeitgestaltung. So geben sie z. B.
Auskunft Gber aktuelle Veranstaltungen in
den Bereichen Sport, Musik und Kultur.
Sie erstellen individuelle Freizeitpro-
gramme und erledigen die damit verbun-
denen Organisationsaufgaben. AuBerdem
sind sie ihren Kundinnen und Kunden bei
der Suche nach adaquaten Urlaubszielen
und Ubernachtungsméglichkeiten be-
hilflich und vermitteln Kontakte zu Verei-
nen und Klubs.

Freizeitberater*innen lben ihre Arbeit
haufig frei- oder nebenberuflich aus. Das
Beschaftigungsverhaltnis ist oft zeitlich be-
fristet und erfolgt auf Honorarbasis.

Ausbildung

Derzeit gibt es in Osterreich keine
geregelte Ausbildung fir Freizeitber-
ater*innen.

Bl

W/ KO

e die Kundinnen und Kunden Uber Freizeit-
gestaltung informieren und individuell ber-
aten

e bei der Auswahl von Hotels, Restaurants
etc. behilflich sein

e den Kundinnen und Kunden Tipps, Anre-
gungen und Empfehlungen geben

e gemeinsam mit den Kundinnen und Kun-
den deren Freizeitgestaltung reflektieren
und passende Aktivitaten herausfinden

e sportliches, kulturelles, padagogisches, un-
terhaltsames Freizeitprogramm fir die
Kundinnen und Kunden planen und mana-
gen (z. B. Schlechtwetterprogramm organ-
isieren)

e die Freizeitgestaltung mit Reiseveranstal-
ter*innen oder Hotelangestellten be-
sprechen (Zeitplane erstellen)

o laufend aktuelles Informationsmaterial
sammeln, anfordern oder selbst erstellen
und den Kundinnen und Kunden zur Verfi-
gung stellen

e Kontakte vermitteln

e die Kundinnen und Kunden bei anfallen-
den Problemen unterstiitzen und beraten

e Ausfliige organisieren
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Anforderungen

e gute Stimme

e Anwendung generativer Kl und von KI-Assis-
tenzsystemen

Datensicherheit und Datenschutz
Fremdsprachenkenntnisse

gestalterische Fahigkeit

gute Allgemeinbildung

gute Deutschkenntnisse

Aufgeschlossenheit
EinfGhlungsvermaogen

Hilfsbereitschaft

interkulturelle Kompetenz
Kommunikationsfahigkeit
Kontaktfreude

Kund*innenorientierung
Motivationsfahigkeit

Verstandnis fur Jugendliche und Kinder

Aufmerksamkeit
Begeisterungsfahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Geduld

Selbstorganisation

e gepflegtes Erscheinungsbild
e Mobilitat (wechselnde Arbeitsorte)

interdisziplinares Denken
Koordinationsfahigkeit
Kreativitat
Organisationsfahigkeit
Planungsfahigkeit
Problemlésungsfahigkeit
systematische Arbeitsweise

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN



