Berufsbereich:

BERUFSINFO

Pfandleiher*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Pfandleiher*innen arbeiten in Pfandleihen,
in Auktionshausern sowie im Antiquitaten-
und Kunsthandel. Sie beleihen Wertgegen-
stande wie z. B. Kunstobjekte, Schmuck,
Mobiliar, aber auch Kraftfahrzeuge,
Lebensversicherungen, Patente und
Rechte. Sie schatzen den Wert der Pfan-
dleihgegenstande und zahlen ihren
Kund*innen einen Darlehensbetrag aus.
Der Pfandleihgegenstand dient dabei als
Sicherheit (Pfand) flr das Darlehen. Wird
der Gegenstand nicht innerhalb einer vere-
inbarten Frist ausgeldst (d. h. das Darle-
hen zuriickgezahlt), verkaufen Pfandlei-
her*innen die Wertsachen anschlieend
weiter und versuchen dabei einen
maglichst hohen Ertrag zu erzielen.

Ausbildung

FUr den Beruf Pfandleiher*in ist keine spez-
ifische Ausbildung vorgesehen, in der
Regel wird aber eine kaufmannische Aus-
bildung an einer Berufsbildenden Hoheren
Schule (z. B. HAK) erwartet. Nachdem
haufig Kunstgegenstande als Pfandleihob-
jekte dienen, bieten auch kiinstlerische
und kunsthistorische Universitats- oder
Fachhochschulstudien (z. B. in Kunst-
geschichte) mit kaufmannischer
Zusatzqualifikation Einstiegschancen in
diesen Beruf.
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Bildungsweg:

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

Wertgegenstande in Pfandleihe nehmen
Wert schatzen und bestimmen
Darlehen auszahlen

Wertgegenstande kennzeichnen und inven-
tarisieren

Wertgegenstande bei Auslésung (Rlckzah-
lung des Darlehens) zurlckerstatten

Auktionen und Versteigerungen planen
und organisieren

Auktionsgegenstande zusammenstellen

potenzielle Kaufer*innen beraten und infor-
mieren

Angebote entgegennehmen, an Hochstbie-
tende verkaufen

Datenbanken, Kund*innenkarteien, Inven-
turlisten, Lagerlisten flhren

Kennzahlen berechnen, Statistiken, Ta-
bellen erstellen

Pfandscheine und Rechnungen ausstellen

Fachtagungen, Kunstmessen besuchen

Schulische Ausbildung

BME. at

Anforderungen

e Anwendung und Bedienung digitaler Tools
e Datensicherheit und Datenschutz

e gute Allgemeinbildung

e gute rhetorische Fahigkeit

e kaufmannisches Verstandnis

e Kunstverstandnis

e Zahlenverstandnis und Rechnen

e Argumentationsfihigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

Aufgeschlossenheit
Kommunikationsfahigkeit
Konfliktfahigkeit

Kontaktfreude

Kund*innenorientierung
Verhandlungsgeschick

Verkaufstalent

e Aufmerksamkeit

Beurteilungsvermdégen / Entscheidungs-
fahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Rechtsbewusstsein

Verschwiegenheit / Diskretion

gepflegtes Erscheinungsbild
Risikobewusstsein

Koordinationsfahigkeit
systematische Arbeitsweise
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