Berufsbereich:

BERUFSINFO

Tierhandler*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Tierhandler*innen (auch Zoofach-
handler*in) kaufen und verkaufen
Haustiere wie z. B. Hunde, Katzen, Meer-
schweinchen, Wellensittiche, Zierfische,
aber auch Tierbedarfsartikel (z. B. Leinen,
Maulkorbe, Blrsten) und Futtermittel. Sie
stellen den Bedarf fest, bestellen die Tiere
oder zlchten sie selbst und berechnen die
Preise. Gemeinsam mit ihren Mitarbeit-
ert*innen gestalten sie die Geschaft-
sflachen.

Ein besonders wichtiger Teil ihrer Arbeit
ist die artgerechte Versorgung und Pflege
der Tiere bis zum Verkauf und die Bera-
tung der Kundinnen und Kunden tber die
artgerechte Haltung, Aufzucht und Pflege
der Tiere. AuBerdem gestalten sie die
Geschaftsflachen und halten sie sauber.

Tierhandler*innen flihren in der Regel selb-
ststandige Einzel- und Grohandelsbe-
triebe (Tierhandlungen, Zoo-
fachgeschafte, Import-Exportbetriebe) des
Tierhandels und Zoofachhandels oder ar-
beiten angestellt in groen Tierhandlun-
gen. Sie arbeiten im Team mit Berufskol-
leg*innen und fallweise mit Tierpfleger*in-
nen und haben Kontakt zu Kund*innen
und naturlich zu den unterschiedlichsten
Tieren.

Ausbildung

Es gibt keine spezifische Ausbildung
zum/zur Tierhandler*in. In der Regel erfol-
gt eine Einschulung im Tierhandelsbe-
trieb. Gute Voraussetzungen bieten Lehr-
berufe im kaufmannischen Bereich (z. B.
Lehrberufe des Einzelhandels, vergleiche
Einzelhandel - Allgemeiner Einzelhandel
(Lehrberuf)) oder der Besuch einer Han-
delsschule, Handelsakademie oder einer
wirtschaftsberuflichen Schule. Auch eine
Ausbildung in der Tierpflege (siehe z. B.
Tierpflege (Lehrberuf)) in Kombination mit
einer kaufmannischen Ausbildung kann
eine gute Basis fur den Beruf bilden.
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Land- und Forstwirtschaft /
Tiere / Pflanzen

Bildungsweg:
Sonstige Ausbildung

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

Haustiere wie z. B. Hunde, Katzen, Ham-
ster, Meerschweinchen, Wellensittiche,
Zierfische sowie Tierbedarfsartikel und Fut-
termittel verkaufen

Verkaufsgesprache fuhren, Kundinnen und
Kunden Uber die artgerechte Haltung, Fut-
terung und Pflege von Haustieren beraten

die zu verkaufenden Tiere versorgen und
pflegen: fittern, tranken, Kafige ausmis-
ten/reinigen, mit Stroh einstreuen

Lufttemperatur und Luftfeuchtigkeit ein-
stellen und regelmaRig kontrollieren

Anzeichen von Krankheiten bei den Tieren
erkennen

regelmaRig tierarztliche Kontrollen durch-
fihren

Geschaftsflachen gestalten, dekorieren,
sauber halten

Kafige, Aquarien und Gehege im Geschaft
anordnen, reinigen und desinfizieren

Buchhaltung flihren, Bestellungen durch-
fihren, Rechnungen ausstellen

Lagerhaltung und Inventuren durchfiihren
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Anforderungen

e Unempfindlichkeit gegenlber Geriichen

e Anwendung generativer Kl und von KI-Assis-
tenzsystemen

Datensicherheit und Datenschutz
gute Beobachtungsgabe

gute Deutschkenntnisse
kaufmannisches Verstandnis

mit Tieren umgehen kdnnen
Zahlenverstandnis und Rechnen

Aufgeschlossenheit
Kommunikationsfahigkeit
Kontaktfreude
Kund*innenorientierung
Verkaufstalent

Aufmerksamkeit

Flexibilitat / Verdnderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Sicherheitsbewusstsein

e gepflegtes Erscheinungsbild
e Hygienebewusstsein

e Organisationsfahigkeit
systematische Arbeitsweise
unternehmerisches Denken
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